
北京物业管理行业协会文件

北京物协文〔2026〕46号

关于统计物业企业网络数据安全

与个人信息保护情况的通知

各会员单位：

为落实市住房和城乡建设委、网信办关于加强网络数

据安全与个人信息保护的工作要求，进一步规范北京市物

业管理领域数据处理活动，现开展对全市各物业企业及在

管项目的网络数据安全与个人信息保护基本情况开展全面

摸底统计。现将有关事项通知如下：

一、填报时间

   2026 年 7 月 21 日—2026 年 7 月 28 日 17:00 前

二、填报内容

   请各会员单位给予重视，如实、准确填报《物业企业网

络数据安全与个人信息保护情况统计表》（见附件），包

括以下内容：

（一）企业基本信息



企业名称、统一社会信用代码等。

（二）线上服务平台情况

是否开发或委托第三方运营针对业主服务的 APP、微信

小程序等，及其具体名称。

（三）数据存储情况

线上平台相关数据的物理存储位置（如本地服务器、

公有云等）及托管方信息。

（四）人脸识别技术应用情况

是否在小区门禁、道闸等场景应用人脸识别技术，以

及相关人脸数据的存储位置与安全防护措施。

二 、具体要求

将经法定代表人签字并加盖公章的《统计表》纸质版

扫描件及可编辑电子版，发送至 bbjwyxh@sina.com。邮件主

题请统一命名为“企业名称+网络数据安全情况统计”。

三、联系方式

   冯饶 63397002

附件：物业企业网络数据安全与个人信息保护情况统

计表

                   2026 年 7 月 21 日



附件

物业企业网络数据安全与个人信息保护情况统计表

填报单位（盖章）：                                 填报日期：      年   月   日

企业名称
统一社会信用代

码

是否有针对

业主服务的

APP/小程序

APP/小程序名称

APP/小程序数据存储

位置（项目/公司/第三

方云）

是否应用

人脸识别

技术

人脸数据存储位置

（项目本地/公司服

务器/第三方云）

备

注

□是 □否 □是 □否

□是 □否 □是 □否

□是 □否 □是 □否

□是 □否 □是 □否

填报人：                    联系电话：                    企业负责人签字：
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