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二十年磨一剑
———“新时代营销学系列新形态教材”养成记

清华大学出版社 刘志彬

1.
 

初识学会

从我2003年参加工作,就开始从事市场营销学科的教材建设,这得益于我深

度参与了两个重要的学术平台———中国高等院校市场学研究会(以下简称学会)和
《营销科学学报》(JMS)。

从2004年开始,我几乎参加了学会每一年的年会,这是我了解市场营销学科

发展、认识作者和朋友的一个重要平台。每次参会都是非常开心的一件事———老

先生们和蔼可亲、团结互助、热情洋溢;
 

年轻学者们活力十足、创意无限。我见到

上学时用过的《市场营销学》教材的作者吴健安先生时那种激动之情,到现在记忆

犹新。从那时起,我们便与学会的领导和会员们如王永贵、孙国辉、庄贵军、李先

国、王海忠、吕一林、郭国庆等先后合作了一些教材,也分别取得了非常好的市场

表现。

2.
 

零星合作

2009年底,我突然接到吴健安先生的一封邮件,他提到他有本之前在安徽某

出版社出版的《市场营销学》教材,由于对方销量逐年下降决定放弃,新版需要找一

家出版社接手,由于我之前跟他多次表达过合作意向,他问我是否有兴趣接手,我
毫不犹豫地回复邮件答应下来(事后我才知道,吴先生同时将邮件发给了3家出版

社,而我是第一个回应的)。这对我们出版社的营销教材发展也是划时代的一件事

情,我们终于有自己的拳头产品了! 由于教材强大的作者团队、过硬的内容,我们

后期的推广非常顺畅,这本教材迅速达到了数万册的年销量,重新焕发生机。当

然,所有这些合作都是个人的、零星的,我虽然多次跟学会表达过整体合作的意向,
但学会领导回复我觉得还不成熟。当然,随着学会换届以及我个人的长期跟踪,和
学会的关系倒是越来越紧密了,也有越来越多的学会会员成为我们的作者。

3.
 

渐入佳境

2019年9月,当时正好我们在重庆组织承办教育部高等院校工商管理教学指

导委员会年会及师资培训会,我看到学会副会长兼教学委员会主任景奉杰教授也

在会场,我专门约景教授进行了深入交流。我们都认为在教育部对教材越来越重

视以及营销学理论和实践的快速发展的背景下,现有教材多少有点不能适应教学

改革的需要。我们也再次向学会提出整体合作的愿望,希望推出一套富有课程思
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政特色、体现学科前沿以及展现形式丰富的新形态教材。景教授也答应回去向领

导们进行汇报,不过接下来很长时间我并没有等到后续合作的任何消息,我想应该

是领导们还没有考虑好是否合作吧。

2020年年初,突如其来的疫情打乱了很多节奏,却反而加速了我们和学会合

作的步伐。3月份开学季,很多学校不能开学改上网课,教师和学生都非常不适

应,正常的学术交流也一度中断。为助力高校教师、学生及其他广大群众线上学

习,继续促进市场营销教育发展,我们在4月份及时联合学会和工商管理教指委推

出了系列公益直播———“市场营销战疫公益讲堂”,共进行了4期16次直播,彭泗

清、王永贵、胡左浩、王海忠、黄敏学、龚艳萍、费显政等知名学者进行了分享,各平

台累计观看超过200万人次,在营销学师生中取得了极佳的口碑。
在直播活动完成使命顺利结束后,我再次向学会表达了整体合作的意向,经学

会领导们集体商量,终于同意就此事双方深入地洽谈一次。2020年11月,第17届

JMS年会在天津大学召开,其间我们向时任会长符国群、副会长景奉杰以及秘书长

彭泗清汇报了合作的想法和工作细节,经学会领导商议后,基本确定可以合作。我

还记得,符国群会长在会谈后提到之所以选择和我们合作,是基于三点考量:
 

一是

我们对学会长期的支持特别是公益讲堂上的付出;
 

二是对JMS出版持久的贡献;
 

三是我社在市场化运作方面的表现。

4.
 

瓜熟蒂落

随后,很多具体工作的开展就变得顺畅起来。2020年12月,在中南财经政法

大学召开的学会教学年会上,双方签订了战略合作协议,并落实了教材的编委会组

成机制和作者团队遴选办法,随后景奉杰教授就开始落实每一本教材的主编;
 

2021年4月,在北京西郊宾馆召开了丛书第一次编委会,审定了教材大纲以及各

门课程的内涵和外延。本套教材共33本,包括营销学科的核心课程如《市场营销

学》《消费者行为学》《客户关系管理》等,也包括新兴课程如《大数据营销》《新媒体

营销》等,还包括行业属性很强的《金融市场营销》《医药市场营销》等,力求全面覆

盖,满足市场营销教学的几乎全部需求。

2022年12月,学会海南会议期间,确定了系列图书的封面和版式,并进行了

系列教材首发。2023年初,《服务营销》《市场营销学》《市场营销学(简明版)》《绿
色营销》《客户关系管理》等5本教材先后面世。5月,学会和我们在哈尔滨商业大

学举办了系列教材的首次线下读者见面会暨师资培训,5位作者分别进行了讲解,
新教材受到与会教师的广泛好评。

目前,有七八本教材已经交稿,正在按部就班地走出版流程,还有更多作者的

稿子仍在与出版社不断打磨完善中,我们对此套教材充满期待!
与学会合作这套教材,对双方都具有里程碑意义,这必将引领我国营销学科教

学变革,提升我国营销学教学水平,推进市场营销教育高质量发展。
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学会与清华大学出版社签订战略合作伙伴协议

新形态系列教材研讨暨主编会议

  (刘志彬 清华大学出版社经管与人文社科分社社长)


